
ZASADY GWARANCJI
Producent udziela gwarancj, od daty zakupu wyrobu, na okres podanyw karcie kodowo-gwarancyjnej. 
Gwarancja nie obejmuje uszkodzeñ wynik³ych z niew³aœciwego u¿ytkowania lub monta¿u zamka.
W przypadku  wyst¹pienia w okresie gwarancyjnym wad powsta³ych z przyczyn tkwi¹cych w wyrobie 
producent zapewnia dokonanie, na terytorium RP,  bezp³atnej naprawy gwarancyjnej, a je¿eli jest ona 
niemo¿liwa, wymianê wyrobu na nowy. 
Reklamacjê nale¿y zg³aszaæ w punkcie zakupu, a w szczególnych przypadkach (np.likwidacja sklepu) 
bezpoœrednio do Producenta. Koszty przesy³ki zostan¹ niezw³ocznie zwrócone po uznaniu zasadnoœci 
reklamacji. Termin naprawy wyrobu wynosi 14 dni, przy czym mo¿e ulec przed³u¿eniu o czas niezbêdny do 
dostarczenia i odbioru zamka z miejsca naprawy. Do wyrobu do³¹czona jest karta kodowo-
gwarancyjna. Na karcie oraz na zamku naklejony jest hologram iidentyfikujacy wyrób.
Zniszczenie hologramu spowoduje utratê gwarancji. 
Gwarancja nie obejmuje baterii i skutków wynik³ych z wylania elektrolitu.
Dorabianie kluczy w punktach autoryzowanych Gerda. Wykaz autoryzowanych punktów dorabiania 
kluczy mo¿na uzyskaæ:
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Zamki serii TYTAN (na specjalne zamówienie klienta ) mog¹ byæ wyposa¿one w system:
1/  MASTER  KEY zapewniaj¹cy u¿ytkownikowi ¿¹dan¹ hierarchiê dostêpu do pomieszczeñ;
2/  TYTAN - VARIANT umo¿liwiaj¹cy samodzieln¹ zmianê kodu wk³adki (bez potrzeby jej
      wymiany) w przypadku zgubienia lub kradzie¿y klucza oraz w innych sytuacjach.

Zamek sztabowy GERDA TYTAN ZE-2

M.26.1190 (01)  

Etykieta do instrukcji monta¿u ZE-2 (w forme ksi¹zeczki)
naklejana na ostatni¹ stronê instrukcji  pn. KARTA GWARANCYJNA”

- rozmiar etykiety 118mm x 84 mm
- etykieta samoprzylepna wykonywana w ramach w³asnej poligrafi
- nadruk w kolorze czarnym
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